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1. Amag

Universitelerin cekirdek faaliyetlerinden biri de dgretim elemanlar tarafindan égrencilere
bilginin aktarildigi mecralar olan derslerdir. Ders siirecinin etkinligi konusunda geri besleme
mekanizmalari Glkemizde ve dinyada ¢ogu egitim kurumu tarafindan kullaniimaktadir.
Yiksekogretimde kalite, standartlar ve akreditasyon konularinin 6nem kazandigi gliniimiizde
o0grenci merkezli bir sistem kaginilmazdir. Bu anketlerin yapilmasinda amag¢ 6grencilerin
gozuyle sinif ici olasi iyilestirme firsatlarini yakalayabilmek ve bu cercevede 06gretim
elemanlarini 6grenciler ile daha etkin bir iletisim icerisinde olabilmeleri konusunda
yonlendirebilmektir.

2. YOntem

2011-2012 Egitim-Ogretim yilindan beri uygulanmakta olan égrenci ders memnuniyeti anketi
geribildirimler 1s1ginda slirekli olarak iyilestiriimeye devam etmektedir. Bu ¢ercevede ilk
asamada ankette daha 6nce 24 olan soru sayisi azaltilarak, biri genel degerlendirme olmak
Uzere toplamda 10 soruya indirgenmistir. Burada o©grencilerin her bir ders icin ankete
ayirdiklari zamani minimize edebilmesi hedeflenmistir. Sorular 6grencinin ders ile ilgili
memnuniyetini O6lcmeyi amaclayan katiliyorum/katilmiyorum tirt secenekli sorulardir.
Tamamen  Katiliyorum/Katihlyorum  68renci memnuniyetini  ifade ederken, Hig
Katilmiyorum/Katilmiyorum yanitlari 6grenci memnuniyetsizligini géstermektedir. 10. soruda
ise 6gretim elemaninin bir bitin olarak bakildiginda genel performansinin degerlendirilmesi
istenmektedir (Cok iyi: 5; Cok Zayif: 1 olarak degerlendirmeye tabi tutulmustur)

Bu sorular 6grencilerimize egitim-6gretim yili sonunda ders notlarinin 6grenci bilgi sistemi
tizerinden agiklanmasi sirasinda Bilgi islem Daire Baskanligi teknik destegi ile online anket
olarak yoneltilmistir. Anketin 6gretim elemani ve ders bazinda ayrinti icermeyen ve sistem
tarafindan otomatik olusturulan basit sonuglarina; OBS ve MUYBIS {izerinden sadece dersi
veren hocanin gorebilecegi sekilde erisim verilmektedir. Ayni zamanda ham sonuglar
akreditasyona gecme vb. sebeplerle talepte bulunan akademik birimlerle kurumsal
degerlendirme formatina uygun olacak sekilde paylasilabilmektedir. 24963 6grenci katilimi ile
1024 6gretim elemanimiz, 3963 ders lizerinden 10 soru ile degerlendirilmistir.
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1. Buders miifredatta olmasi gereken bir dersti.
2. Buderste kariyer ve mesleki gelisimim agisindan katkisi olacak
cok sey 6grendim.
3. Ogretim elemani dersi 6grenmemde beklenen katkiyi sagladi.
4. Ogretim elemani diizenli olarak derse zamaninda ve hazirlikli
geldi.
5. Ogretim elemani konusuna hakimdi ve égrencilerin sorularina
net bir sekilde cevap verdi.
6. Ogretim elemaninin kullandigi 6gretim yéntemleri etkili ve uygun
idi.
7. Ogretim elemani ders disinda da erisilebilirdi.
8. Ogretim elemani ders konusunda yardim ya da tavsiye arayan
Ogrencileri memnuniyetle karsiladi
9. Dersigin kullanilan degerlendirme yontemleri adil ve uygundu.
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10. Bir biitlin olarak degerlendirdiginizde, 6gretim elemaninin
performansini genel olarak nasil degerlendirirsiniz?
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Ozet Sonug

1024 oOgretim elemanimizin 3963 ders iizerinden 10 soru ile degerlendirildigi anket
sonuglarinin analizi Strateji Gelistirme Daire Baskanlhgi Stratejik Planlama Birimi tarafindan
yapilmakta olup tiim Universite capinda % 76,5 genel memnuniyet diizeyi gézlemlenmektedir.

Ayrica, 6gretim elemanlari, anketin 6gretim elemani ve ders bazinda basit sonuglarina OBS
ve kendi MUYBIS hesaplari lizerinden erisebilmektedir.
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